Queixes, suggeréncies i agraiments

Excm. Ajuntament de Novelda

Plaga d’Espanya, nim. 1 (03660)
Tel: 965602690
CIF: P0309300B / DIR3: L01030937

INFORMACIO PER A OMPLIR AQUESTA INSTANCIA

Apartat-1. IMPORTANT: Si vosté esta entre els obligats a relacionar-se amb I'Administracié de manera electronica segons I'Art. 14.2 Llei 39/2015, de Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques «persones juridiques, entitats sense personalitat juridica, professionals amb col-legiacié obligatoria i empleats
publics», la presentacié de sol licituds, documents i comunicacions a I'Administracié s'haura de realitzar a través del registre electronic (https:/sede.novelda.es),
accessible també des de (www.ayto-novelda.es). En cas que el presente presencialment sera requerit perqué procedisca a I'esmena a través de la seua presentacié
electronica. A aquest efecte es considerara com a data de presentacié aquella en la qual haja sigut realitzada I'esmena, d'acord amb I'Art. 68.4 Llei 39/2015.

Apartat-2. En cas d'actuar l'interessat per mitja d'un representant aquest ha d'aportar documentacié acreditativa de la representacié. Si actua en nom d'un obligat a
relacionar-se de manera electronica, haura d'atindre's al que es disposa en el punt anterior.

Apartat-3. Totes les notificacions que es practiquen per correu postal es posaran a la disposicié de l'interessat en la seu electronica (https://sede.novelda.es / bustiade
notificacions) accessible també des de (www.ayto-novelda.es), perqué puga accedir al contingut de les mateixes de manera voluntaria per compareixenca.

Apartat-4. La notificacié electronica té caracter voluntari per a les persones fisiques, que podran decidir i comunicar en qualsevol moment a I'Ajuntament de Novelda,
que les notificacions successives es practiquen o deixen de practicar-se per mitjans electronics.

Les notificacions per mitjans electronics es practicaran obligatoriament i exclusivament, mitjancant compareixenca en la seu electronica
(https://sede.novelda.es/bustia de notificacions) accessible també des de (www.ayto-novelda.es). Indique I'adreca de correu electronic en la qual desitge rebre un avis
sempre que es procedisca de la posada a la disposicié d'una nova notificacié electronica. La falta d'aquest avis no impedira que la notificaci6 siga considerada plenament
valida. Per aquest motiu se li aconsella revisar periddicament la bustia de notificacions en (https://sede.novelda.es).

(*) Camps obligatoris, en cas de no ser emplenada, la seua sol-licitud pot no ser atesa.

1 | DADES DE LA PERSONA INTERESSADA (Apartat-1 INFORMACIO)

NIF/CIF/ equivalent (*) NOM O RAO SOCIAL (*) COGNOM 1 (*) COGNOM 2
| | |
TIPUS VIA (¥) DENOMINACIO (*) Nam (*) PLANTA PORTA
| |
C.P. (") MUNICIPI (*) PROVINCIA (*) TELEFON 1 TELEFON 2
| |
| 2 | DADES DE LA PERSONA REPRESENTANT (Apartat-2 INFORMACIO)
NIF o equivalent (*) NOM (*) COGNOM 1 (¥) COGNOM 2
| | |
TIPUS VIA (¥) DENOMINACIO (*) Num (*) PLANTA PORTA
| 1] |
C.P. (%) MUNICIPI (¥) PROVINCIA (¥) TELEFON 1 TELEFON 2

| 3 | NOTIFICACIONS NOMES PER A PERSONAS FiSIQUES (Marque Ia forma en la qual desitia rebre les notificacions)

[ INOTIFICAR PER CORREU POSTAL: (Apartat-3 INFORMACIO)

TIPUS VIA DENOMINACIO Num PLANTA PORTA

C.P. MUNICIPI PROVINCIA TELEFON 1 TELEFON 2

1 NOTIFICAR PER MITJANS ELECTRONICS: (Apartat-4 INFORMACIO)

CORREU ELECTRONIC PER A AVISOS DE NOTIFICACIO (*): ‘

| 4 | NOTIFICACIONS A SUBJECTES OBLIGATS (Apartat-4 INFORMACIO)

CORREU ELECTRONIC PERA AVISOS DE NOTIFICACIO (*): ‘

0.81 13 Actualizacié: 04/07/2023




e Aot o vl Queixes, suggeréncies i agraiments

Plaga d’Espanya, nim. 1 (03660)
Tel: 965602690
CIF: P0309300B / DIR3: L01030937

| 5 | IDENTIFICACIO DE LES PERSONES INTERESSADES

5 Ciutadans espanyols: DNI Persones juridiques: CIF
(E:'g‘xgnpéstg)h;ﬂisssgilﬁbs Ciudata_ns _comun?tari;: Certificat de Registre de Ciutadé‘ de la Unio, en el qual consta el NIE, juntament amb el document
i han d'est : 9 acreditatiu de la identitat o passaport expedit per les autoritats del seu pais.
I'han g'estar en vigor per a Ciutadans no comunitaris: Targeta d'ldentitat d'Estranger, en la qual consta el NIE o, en defecte d'aixd, Passaport.
escanejar-los) Representants: DNI i document en el qual conste la representacié legal, juntament amb DNI o document equivalent de l'interessat.

TRAMITAC,IO EN .LINIA Les persones fisiques i els seus representants s'identificaran a través dels seus corresponents certificats electronics.
(S’hauran d’escanejar els

d ts originals i ) . Representants: En cas d'utilitzar certificat electronic de persona fisica, adjuntar el document en el qual conste la representacié legal
ocumez :t‘;;’g’gs io’lgf) vigor, si o d'autoritzacié. | el document d'identificacié del representat: DNI, NIE, etc.

| 6 | DETALL
] QUEIXA [[J SUGGERENCIA JAGRAIMENT
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7 DOCUMENTACIO: Especifique la documentaci6 que s'adjunta, les marcades en negreta son imprescindibles per a iniciar la tramitacié. S'haura de mostrar
la documentacio original per al seu escaneig en cas de tramitacié presencial.

Altres documents:

| 8 |soL-LiciTuD

SOL-LICITE que es tinga per presentat el present escrit i tinga els efectes oportuns.

| 9 | INFORMACIO SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Responsable: Excm. Ajuntament de Novelda. Plaga d’Espanya 1, 03660 Novelda CIF:P0309300B Tel:965602690 Correu: ayto@novelda.net

Finalitats: Gestié del procediment de presentacié de queixes, suggeréncies o agraiments.

Exercici de poders publics conferits al responsable del tractament i/lo compliment d'una obligacié legal aplicable al responsable del

Legitimacio: tractament.

Les seues dades podran ser comunicades a les entitats publiques i/o privades competents, intervinents o necessaries per a la

Destinataris: tramitacié dels procediments i/o gestié de les activitats municipals, i en els suposits previstos per la Llei.

Drets sobre les  Accés, rectificacié, supressid, oposicio, limitacié del tractament, portabilitat i (en el seu cas) retirada del consentiment prestat. La

seues dades: manera d'exercir aquests drets s'indica en la informacié addicional.
Informacio Ha de consultar la informacié addicional i detallada sobre Proteccié de Dades en la pagina de la seu electronica de I'Ajuntament
addicional: de Novelda o sol-licitar-la en les oficines municipals de I'Ajuntament.

| 10 | DECLARACIO RESPONSABLE

Amb la signatura de la present, declare que les dades aportades sén veraces i estan actualitzades, i em compromet a comunicar immediatament
qualsevol modificacié sobre aquestes.

‘de‘ ‘de‘

Signatura

Novelda,
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